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BEGELEIDINGSPLAN VOOR ALLE EERSTEJAARSSTUDENTEN 

  

1. Studiebegeleiding  

De studenten worden in de eerste plaats begeleid door docenten die tijdens de lesmomenten en 
ook daarbuiten bereikbaar zijn. Daarnaast is voor elke groep één docent of coördinator eerste 
aanspreekpunt bij problemen. Tot slot zijn binnen de opleidingen opleidingsverantwoordelijken 
aanwezig die regelmatig in overleg gaan met afgevaardigden van de studenten.  
  
Bij de studenten- en trajectcoaches kunnen alle studenten steeds terecht met 
studieproblemen. Deze dienst staat voor iedereen open en zal steeds op individuele vraag naar 
een oplossing helpen zoeken.    

 Tanja Goris en Stefan Segers bemiddelen als ombuds tijdens het academiejaar tussen student 
en docent. Zij kunnen eveneens geraadpleegd worden bij (praktische problemen) in verband met 
examens.  
  
Net voor de proefexamens krijgen onze starters concrete uitleg over het onderwijs- en het 
examenreglement (OER) van de hogeschool en over het aanvullende reglement van de 
opleiding. Beide documenten zijn terug te vinden op het intranet.   

Gedurende het academiejaar vindt meermaals sessies over studieplanning en 
studiemethoden in het hoger onderwijs plaats. Hier wordt ingegaan op de verschillen tussen 
het secundair en het hoger onderwijs en op factoren die de slaagkans beïnvloeden. Onze eerste 
doelgroep zijn bv. studenten die minder goede resultaten haalden op de proefexamens, 
daarnaast is er op vraag ook individuele begeleiding door de studie- en taalcoach.   

Studenten die in januari na de eerste definitieve examens onvoldoende studie-efficiëntie 
hebben, worden uitgenodigd voor een gesprek met de studenten- en trajectcoaches om de 
slaagkansen te vergroten en uitsluiting te vermijden.  

  

2. Monitoraatsoefeningen  

Vanaf de maand oktober worden er monitoraatsoefeningen georganiseerd door de docenten die 
les geven aan eerstejaarsstudenten. Dit zijn extra sessies waarbij de student (op eigen vraag) 
extra uitleg of oefeningen krijgt.  
Voor de graduaatsstudenten zitten deze monitoraatsoefeningen vervat in de Skills labs.  
  
We ondersteunen de studenten ook buiten lessen en monitoraten met extra aangeboden 
materiaal en een stille studieruimte in ons leercentrum.  
  

 

 



3. Proefexamens en examens  

Voor de graduaatstudenten zullen de proefexamens plaatsvinden tijdens de lessen in de week 
vóór of na de herfstvakantie. Voor de bachelorstudenten vinden deze plaats na de 
herfstvakantie, in de loop van november. Het is de bedoeling dat de studenten kennismaken met 
de wijze van examineren in het hoger onderwijs, dat ze een gedeelte van de leerstof verwerken 
met het oog op evaluatie en dat ze een realistisch beeld krijgen van de resultaten van hun 
inspanningen.   
Aangezien de student vaak het meest leert door feedback, organiseren we een klassikale 
bespreking van de proefexamens.   

 Startende studenten hebben voorts definitieve examens in januari en juni met eventueel enkele 
blokdagen vooraf. Deze periodes staan aangegeven in de academische kalender, terug te vinden 
op intranet.  

 

4. Contactmomenten  

Naast onze kennismakingsavond met het hoger onderwijs voorzien we in inzagemomenten vlak 
na de bekendmaking van de punten in januari, juni en september. Studenten kunnen dan hun 
examen inkijken bij de betrokken docent, die feedback en tips zal geven.   

  

5. Studentendienst  

Alle studenten kunnen daarnaast een beroep doen op de studentendienst: ze kunnen er terecht 
als het hen minder goed gaat om persoonlijke redenen of als ze studeren met een speciaal 
statuut.  

Deze dienst werkt samen met het ondersteuningsteam voor extra begeleiding indien nodig.  

 

6. Psychosociale Dienst en Sociale Dienst  

De verantwoordelijken voor deze dienst zijn Tinne Blondeel, Christine Vanspauwen, Hanne 
Vranken en Syria Farroni. Studenten met psychosociale problemen kunnen steeds contact 
met hen opnemen via 011 180 180. Ze kunnen ook een afspraak maken via het intranet of per 
mail (psychosocialedienst.limburg@ucll.be). De Psychosociale Dienst richt jaarlijks ook een 
aantal trainingen in voor studenten zoals een faalangsttraining, training voor studenten met 
AD(H)D. Daarnaast organiseert deze dienst ook een aantal workshops zoals een workshop rond 
studeren met dyslexie, een workshop mindfulness,...  

Tot slot kunnen studenten met uitstelgedrag ook individueel begeleid worden.  
  
Studenten met financiële problemen kunnen terecht bij Karin Fleurent of Joke Distelmans van 
de Sociale Dienst. Een afspraak maken kan via socialedienst@ucll.be of 011 180 180.  
  

Alle info en spreekuren van de Psychosociale Dienst en Sociale Dienst zijn terug te vinden op 
intranet.  
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7. Vertrouwenspersoon  

  

Studenten die geconfronteerd worden met ongewenst grensoverschrijdend gedrag (bijv. pesten, 
cyberpesten, fysiek of verbaal geweld, …) kunnen terecht bij de vertrouwenspersonen Christien 
Steegmans en Cathia Coekaerts via vertrouwenspersoonstudenten@ucll.be.   
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